—
URS R

V&eobecné obchodni a licenénf podminky URS CZ a.s.

Datové soubory URS a Aplikadnf programové vybaveni KROS

platné od 1. 1. 2021

1. Spole¢nost URS CZ a.s., se sidlem Praha 10, Tiskarska 257/10, PSC: 108 00, IC: 47115645, DIC: CZ 699000797, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 1776, bank. spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢. U.: 1108021/0100, (déle jen
,poskytovatel) je vyhradnim vlastnikem prav pro distribuci pocitadovych program( a autorem databézi (pocitatové programy a
datab&ze déle spole¢né jen jako ,dilo”) ve smyslu autorského zakona a vzhledem k témto skute¢nostem je opravnén poskytnout
objednateli sluzbu udéleni licence k uziti pocitadovych programl a databazi a to vée za podminek stanovenych témito VSeobecnymi
obchodnimi a licen&nimi podminkami spolenosti URS CZ a.s. (dale jen ,Véeobecné obchodni a licenéni podminky* nebo také ,VOLP**)
a v nize uvedeném rozsahu.

2. Objednatelem je fyzickd nebo pravnicka osoba objednavajici si u poskytovatele sluzbu udéleni ¢asové omezené licence k uziti
pocitatovych program(i nebo databézi prostrednictvim podepsané pisemné objednavky nebo objednavky zaslané e-mailem na adresu
poskytovatele nebo vypinénim a odeslanim elektronického objednavkového formuléfe na internetovych strankach poskytovatele nebo
zaplacenim ceny na zakladé predchozi nabidky poskytovatele a zavazuje se dodrzovat tyto VSeobecné obchodni a licenéni podminky.
Objednatelem je také fyzicka nebo pravnické osoba objednavajici si u poskytovatele sluzbu udélent licence k uZiti aktualizace databazi
a pocitacovych programd formou zaplaceni ceny na zékladé predchozi nabidky poskytovatele, kterou objednateli poskytovatel dorudil
ve formé dopisu nebo prostrednictvim e-mailu a zavazuje se dodrzovat tyto V8eobecné obchodni a licenéni podminky.

I.
Pfedmét objednavky a zplisob uzavieni objednévky

1. Pfedmétem objednavky (déle jen ,objednavka“) nebo smlouvy o poskytnuti opravnéni k uziti pocitadovych programd a databéazi (déle
jen ,smlouva“) je zavazek poskytovatele spocivajici v poskytnuti rozmnozeniny pocitacového programu (déle téz jako programové
vybaveni) a databaze (déle téz jako datové soubory) specifikovanych v objednavce nebo smlouve ve formé odkazu ke stazeni
z internetového Ulozisté (déle jen ,rozmnozenina dila®), udéleni casové omezené licence k uziti pocitatového programu a databdzi a
zévazek objednatele spocivajici v povinnosti uhradit poskytovateli Uplatu za toto plnéni ve vysi a zplsobem stanovenym témito
V&eobecnymi obchodnimi a licenéni podminkami.

2. Objednavka je uzaviena radnym a Uplnym vypinénim objednévky, ktera je podepsana objednatelem a poskytovateli doru¢ena v pisemné
nebo elektronické podobé nebo fadnym a Uplnym vyplnénim a odeslanim elektronického objednévkového formulére na internetovych
strankach poskytovatele nebo zaplacenim ceny na zékladé predchozi nabidky poskytovatele. Objednévka obnovy/aktualizace sluzby
udéleni licence k uziti databazi a pocitacovych programd, je ucinéna zaplacenim ceny uvedené v nabidce poskytovatele takovéto
aktualizace doru¢ené objednateli.

Il.
Z&vazky smiluvnich stran
1. Poskytovatel se zavazuje predat objednateli rozmnoZenu dila nejpozdéji do 14-ti dnli od pfijeti Uplaty za poskytnuti opravnéni k uziti dila,
ledaze se poskytovatel a objednatel dohodnou jinak, nebo pokud poskytovatel pred objednavkou neinformuje objednatele o jiném
terminu predani.

2. Poskytovatel se zavazuje predat objednateli spole¢né s rozmnozeninou dila i uzivatelské pfirucky v elektronické podobé, které jsou
soucéasti  programu.

3. Poskytovatel poskytuje objednateli na programové vybaveni zaruku pod dobu platnosti objednané sluzby. Zaruka se vztahuje na
fungovani programového vybaveni zplisobem popsanym v uZivatelské priru¢ce dila a vztahuje se pouze na zasadni a podstatné vady,
které dlouhodobé (nejméné 7 pracovnich dnd) prokazatelné znemozniuji fadné uzivani dila. Zaruka poskytovana poskytovatelem se
nevztahuje na vady vzniklé nespravnou instalaci dila, uzivanim dila v rozporu s uzivatelskou priru¢kou, na vady vzniklé neopravnénym
zésahem do dila, zplsobené vadami hardwaru, jednorézové vady, které se po tzv. restartovani pocitace nésledné jiz neprojevi apod.
Poskytovatel neposkytuje Zadné jiné zaruky na programové vybaveni a datové soubory. Objednatel je povinen vyskyt zasadni vady
oznamit poskytovateli pisemne. Ozndmeni o vyskytu vady musi obsahovat oznageni objednatele, detailni popis vady, datum pocatku
vyskytu vady a pripadné dali okolnosti s vyskytem vady souvisejici. Poskytovatel se zavazuje zahdjit v pfiméfené Ih(té prace na
odstranéni vady oznamené objednatelem vySe uvedenym zplsobem.

4. Poskytovatel neodpovidé za sprévnost vysledkl a Udajd ziskanych pouzivanim programového vybaveni a datovych soubord. Objednatel
bere na védomi, Ze datové soubory véetné jejich aktualizaci, resp. smérné ceny, které jsou soucasti datovych soubord, jsou fakultativni
a slouzi pouze jako podklad pfi sjednavani cen dle ustanoveni § 2 zékona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist a za
jejich pouziti v plném rozsahu odpovida objednatel. Déle objednatel bere na védomi, Ze tyto ceny jsou kalkulovany za uréitych
kvalitativnich a kvantitativnich podminek, proto je nutné pred jejich pouzitim ovéfit, zda tyto podminky souhlasi s ocefiovanou skute¢nosti
nebo podminkami uvedenymi v konkrétnim projektu.
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5. Poskytovatel neodpovidé za funkce programového vybaveni, které neodpovidaji poZzadavkim objednatele, nebot kazdy mize vyuzit
préava na testovaci verzi programového vybaveni a vyzkou$eni si funkcionality ve skutecnych praktickych podminkach pred objednanim
sluzby poskytnuti licence.

6. Objednatel v souladu s jednotlivymi ustanovenimi autorského zékona neni opravnén:
—  poskytnout licen¢ni kli¢/soubor, programové vybaveni a/nebo datové soubory jiné pravnické nebo fyzické osobé
—  provozovat programoveé vybaveni pro jiného uzivatele, nez které je uvedeno v licen¢nim kli¢i/souboru
—  upravovat, prekladat ¢i jinak ménit programové vybaveni a datové soubory
—  upravovat obsah datovych soubor( jinymi prosttedky
—  bez souhlasu poskytovatele integrovat programové vybaveni nebo datové soubory do jinych systéma
—  odstrafiovat nebo ménit jakékoliv souvisejici elektronické informace k programovému vybaveni

7. Porusi-li objednatel autorska préava, je poskytovatel opravnén v souladu s § 40 a nasl. autorského zakona pozadovat po objednateli
mimo jiné:

—  sdéleni Udajd o zplsobu a rozsahu neopravnéného uziti, o plvodu neopravnéné zhotovené rozmnozeniny ¢i napodobeniny dila
(licenéniho Klice/souboru, programového vybaveni nebo datovych soubord), o zplsobu a rozsahu jejiho neopravnéného uziti, o
jeji cené, o ceneé sluzby, ktera s neopravnénym uzitim dila souvisi, a 0 osobéach, které se neopravneného uziti dila Uc¢astni, véetné
osob, kterym byly pfedmétné rozmnozeniny ¢i napodobeniny dila uréeny za Ucelem jejich poskytnuti tfeti osobé

- vydani bezdlivodného obohaceni vznikiého neopravnénym nakladanim s uZivanim programového vybaveni a/nebo datovych
souborll

Poskytovatel se zavazuje spole¢né s rozmnozeninou dila predat objednateli licencni Kli¢, kterym je programové vybaveni s datovymi
soubory chranéno.

8.  Objednatel souhlasi s pfidélovanim a kontrolovanim licence dila poskytovatelem, které probiha vzdalené pres internetové pripojeni a
dale se zavazuje umoznit zastupci poskytovatele provedeni kontroly, zda je dilo pouzivano podle podminek danych objednéavkou nebo
smlouvou a témito V8eobecnymi obchodnimi a licenénimi podminkami.

9. Objednatel souhlasi s tim, aby poskytovatel za Ucelem zkvalitiovani sluzeb a ovéfeni uzivani programového vybaveni a datovych
souborl v souladu s témito v8eobecnymi obchodnimi a licenénimi podminkami ziskaval, zpracovaval, vyuZival a uchovaval Udaje
statistického a technického charakteru z programového vybaveni objednatele s vyjimkou osobnich a obchodnich tdajli objednatele.

Il
Licenéni opravnént a aktivace licence
1. Poskytovatel stvrzenim objednavky, podpisem smlouvy nebo predanim dila poskytuje objednateli opravnéni k uziti dila v nasledujicim
rozsahu:

- K pofizeni vystupnich cenovych sestav spole¢nosti objednatele, a to zejména rozpoctd, kalkulaci, fakturaci, ¢asovych pland apod.
(dle rozsahu objednané konfigurace).

— Vpoctu licenci uvedenych v objedndvce objednatele (nebo ve smlouve). Jedna licence (instalace) opravriuje k uzivani
programového vybaveni a datovych souborl jednoho uZivatele na jednom poditadi (tzv. pojmenovany uzivatel). V pripadé
terminalovych instalaci mohou byt programové vybaveni a datové soubory zpfistupnény jen pro takovy pocet pojmenovanych
uzivatell, pro ktery byla pofizena licence.

- Nevyhradne.

2. Objednatel neni povinen licenéni opravnéni stanovené v odst. 1 tohoto ¢lanku vyuZit.

3. Poinstalaci programového vybaveni je povinna aktivace programového vybaveni zplisobem popsanym po jeho spusténi. Pokud dojde
k Upravé hardwaru pocitace anebo k inovacim programového vybaveni, mdze byt pfed provedenim Upravy vyZzadovana deaktivace a po
provedeni Upravy nové aktivace programového vybaveni. V programovém vybaveni jsou obsazeny technologické prostfedky, které byly
navrzeny s cilem zabranit pouZiti programového vybaveni bez licence. Poskytovatel pouZije tyto prosttedky k potvrzeni, Ze objednatel
pouziva legélné licencovanou kopii programového vybaveni a datovych soubord. Programové vybaveni miize pro svij provoz v bézném
i terminalovém rezimu vyzadovat spojeni s licen¢nim serverem poskytovatele ¢i jeho dodavatele, pro Ucel ovérfeni legalnosti pouziti
licence.

IV.
Uplata
1. Objednatel se zavazuje za pInéni poskytovatele v souladu s t&mito V8eobecnymi obchodnimi a licenénimi podminkami uhradit za sluzby
poskytovateli Uplatu ve vysi dle aktualniho ceniku zvefejnéného poskytovatelem na webovych strankach poskytovatele (www.urs.cz),
prip. ve vysi sjednané v objednévce potvrzené poskytovatelem, ve smlouve nebo pisemné nabidce poskytovatele a zakonem stanovené
DPH.

2. Objednatel se zavazuje Uplatu stanovenou témito VSeobecnymi obchodnimi a licenénimi podminkami uhradit hotové, nebo bankovnim
prevodem na Ucet poskytovatele - na zékladé proforma faktury, nebo faktury vystavené poskytovatelem se splatnosti 14 dnd ode dne
vystaveni faktury a se v8emi nalezitostmi dariového dokladu.

3. Vpfipadé prodleni objednatele s Uhradou Uplaty se objednatel zavazuje uhradit poskytovateli Urok z prodleni ve vysi sjednané ve
smlouveé, popf. stanoveny platnymi pravnimi pfedpisy za kazdy zapocaty den prodleni, pokud neni smluvné ujednano.
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10.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo, Ze po dobu platnosti vztahu mezi objednatelem a poskytovatelem zalozeném v souladu s témito
V8eobecnymi obchodnimi a licenénimi podminkami této smlouvy, objednavkou nebo smlouvou, mdze sjednanou Uplatu upravit na
zakladé zmén dle platného a zvefejnéného ceniku poskytovatele pro dané obdobi.

V.
Smluvni pokuta
V pfipadé podstatného poruseni licenéniho ujednani v zavazku stanoveném v ¢l. Il. odst. 6., je povinen uhradit poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 1.000.000,- K& (slovy: jeden milion korun ¢eskych). Smluvni pokuta je splatna na zékladé doruéeni pisemné vyzvy
poskytovatele objednateli k jejimu uhrazeni a to neprodieng, nejpozdéiji do 3 dnli ode dne doruceni této vyzvy, bankovnim pfevodem na
et poskytovatele. Uhradou smiuvni pokuty neni dotéen narok poskytovatele na nahradu $kody.

VI.
ZAvérednd ustanoveni
Smluvni vztah uzavieny v souladu a podle téchto VSeobecnych obchodnich a licenénich podminek se uzavira na dobu neurcitou, neni-
li mezi poskytovatelem a objednatelem ujednano jinak.

Kazda ze stran je opravnéna smiuvni vztah skondéit vypovédi bez uvedeni divodu nebo odstoupenim v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy. Pokud se objednatel s poskytovatelem nedohodli jinak, vypovédni Ihdta ¢ini 6 mésicd a podina béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané. V pfipadé ukonéeni smiluvniho vztahu objednatel nema
narok na vraceni zaplacené Uplaty za poskytovatelem provedenéa plnéni.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy nebo od plnéni poskytovaného na zékladé objednéavky odstoupit v pfipadé, Zze objednatel porusi
ustanoveni ¢l. Il. odst. 6. a 8., nebo bude v prodleni s Uhradou Uplaty o vice nez 15 dnl. Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné a
dorugeno objednateli. Uginky odstoupeni nastavaji dnem dorudeni oznameni o odstoupeni objednateli. Odstoupenim poskytovatele
zanikaji veskera prava a opravnéni objednatele podle téchto VSeobecnych obchodnich a licenénich podminek, podle objednavky nebo
smlouvy. PInéni poskytnuta objednatelem poskytovateli se nevraci.

Tyto v8eobecné obchodni a licenéni podminky se fidi ustanovenim zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon v platném znéni a zakonem
€. 89/2012 Sb., obcansky zakonik v platném znéni.

Objednatel a poskytovatel jsou povinni komunikovat v souladu s dobrymi mravy a zasadami poctivého obchodniho styku, neznevazovat
nebo jinym zplsobem neposkozovat dobré jméno druhé smiuvni strany nebo jeji povést.

Poskytovatel a objednatel se vzajemné zavazuji, ze budou chréanit a utajovat pred tfetimi osobami ddvémé informace, tj. skutecénosti
tvorici obchodni tajemstvi a informace o osobnich Gdajich.

Za dlvérnou informaci se povazuiji zejména:

—  v8echna obchodni tajemstvi, know-how, postupy, myslenky, navrhy a vSechny souvisejici informace, které strana zpristupni anebo
odhali druhé strané nezavisle na tom, zda se tak stane Ustné, pisemné, ve formé elektronického dokumentu, vizuélniho nebo
zvukového zaznamu ¢i jakymkoli jinym zpldsobem

— informace technického, hospodéarského a obchodniho charakteru, informace o zpUsobu tvorby cen

—  existence a obsah jakychkoli diskuzi v souvislosti s predmétem smlouvy

—  smlouva a jeji pfipadné dodatky

Osobni Udaje objednatele (popf. osob jednajicich za objednatele) poskytnuté objednatelem pfi uzavieni smlouvy nebo zasléani
objednévky budou poskytovatelem zpracovavany pro Ucel uzavieni a pinéni smiouvy a pro Ucel opravnénych zajmd spravce, a to po
dobu trvani smiluvniho vztahu a po jeho ukonceni po dobu do UpIného splnéni vSech prav a povinnosti z tohoto smiuvniho vztahu
vzniklych.  Spréavcem osobnich Udajd je poskytovatel, osobni Udaje nebudou bez souhlasu objednatele (popt. subjektl Udajd)
poskytovany jinym spravelm. Ke zpracovani neni potfeba souhlas subjektu Gdajd, nebot ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism b) nafizeni GDPR)
se jedna o zpracovani osobnich Udajd, které je nezbytné pro plnéni smlouvy, ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism f) nafizeni GDPR) se jedna o
zpracovani nezbytné pro Ucely opravnénych zajm0 spravce. V souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism f) nafizeni GDPR, mohou byt osobni Udaje
zpracovany rovnéz pro Ucely pfimého marketingu, a to az do doby uplatnéni namitky podle ¢l. 21 nafizeni GDPR. Subjekt (dajl ma vaci
spravci pravo na pfistup k osobnim Udajim, na jejich opravu nebo vymaz, pravo na omezeni zpracovani a pravo vznést namitku proti
zpracovani.

Obé strany souhlasi s uvadénim nazvi své firmy/organizace v tiskovych materidlech, v referenénich listech a pfi propagacnich akcich.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze v piipadé sporl o obsah a plnéni smiuvniho vztahu zalozeného v souladu s témito VSeobecnymi
obchodnimi a licenénimi podminkami vynaloZzi veskeré Usili, které Ize spravedlivé pozadovat k tomu, aby tyto spory byly vyfeseny smirnou
cestou, zejména aby byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku préva od smiuvniho vztahu odstoupit nebo zptsobujici jeji neplatnost.

Pokud by se v dlsledku zmény préavnich predpisd nebo jinych dlvodd stala nékterd ujednéni téchto VSeobecnych obchodnich a
licen¢nich podminek neplatnymi nebo nedcinnymi, budou tato ustanoveni uvedena do souladu s pravnimi normami a smlouva bude ve
zbyvajicich ustanovenich platna, neodporuje-li to jejimu U€elu nebo nejedna-li se o ustanoveni, ktera oddélit nelze.

URS CZ a.s. | TiskaFska 257/10, 108 00 Praha 10| T: +420 735 768 768 | www.urs.cz
obchod@urs.cz |IC: 47115645 |DIC: CZ699000797 |Bankovni spojeni: 1108021/0100KB Praha 1



—
URS e

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Dnem uhrazeni jakékoli Castky fakturované poskytovatelem objednateli podle objednéavky se rozumi den pfipsani pfedmétné ¢astky na
prislusny Ucet poskytovatele nebo den zaplaceni fakturované ¢astky hotové v sidle poskytovatele.

Odchylna ustanoveni v pisemné objednavce potvrzené poskytovatelem nebo ve smlouveé maji prednost pred znénim teéchto
V&eobecnych obchodnich a licenénich podminek.

Pro pfipadné soudni spory mezi poskytovatelem a objednatelem se uplatni mistni pfislusnost soudu poskytovatele, ledaze zékon stanovi
prislusnost vylu¢nou.

Poskytovatel je opravnén tyto VOLP ménit. Poskytovatel oznami objednateli navrzenou zménu prostfednictvim e-mailové adresy
poskytnuté objednatelem nejpozdgji 30 dnli pred nabytim Udinnosti této zmény. V pipadé, Ze objednatel tuto zménu pisemné neodmitne
formou vypovedi dle nasledujici véty, nabude navrzend zména VOLP Ucinnosti. Pokud objednatel s navrzenou zmeénou nebude souhlasit,
je opréavnén pred navrzenym datem Ucinnosti zmény VOLP z tohoto dlvodu pfislugny smiuvni vztah vypovédét, a to pisemné. Pravni
Ucinky takové vypovedi objednatele v takovém pfipadé nastanou ke dni Gcinnosti zmény VOLP. Objednatel je kdykoliv v prlibéhu
vypovédni doby opravnén odvolat svou vypoved. Odvolanim vypovedi objednatel potvrzuje, ze s navrhovanou zménou VOLP souhlasi.

Poskytovatel je opravnén tyto VOLP jednostranné zmeénit, pokud tim nedojde ke zméné prav a povinnosti z jiz uzavieného smluvniho
vztahu mezi objednatelem a poskytovatelem (napf. se zavadénim novych pocitacovych programd ¢i databéazi), nebo zmény tdajd, které
jsou Cisté formalniho charakteru a nejsou uréeny dohodou smiuvnich stran (zejména, ne vsak vyluéné sidlo poskytovatele, zména
obchodni firmy apod.) nebo jde-li 0 zmény piimo vyvolané zménou piisludnych pravnich predpist. Uginnost takové zmény VOLP nastane
ke dni uvefejnéni nového znéni VOLP na strankdch www.urs.cz nebo k pozdejSimu datu, které poskytovatel uvede v oznameni
uvefejnéném spolu s novym znénim VOLP. O takové zméné VOLP poskytovatel objednatele pfedem vhodnym zplsobem informuie.

Objednatel uc¢inénim objednavky, nebo zaplacenim ceny, pfipadné uzavienim smlouvy vyslovné prohlasuije, Ze si VSeobecné obchodni
a licen¢ni podminky precetl, s obsahem vyslovné souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.
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